
ELECTROCOUP

NOUA REFERINȚĂ
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INFACO
Experiența solidă a INFACO se bazează pe inventarea, de către fondatorul
său, Daniel Delmas, a primului foarfece electric de tăiat din lume, în 1984. A
fost distins cu Palme d'Or pentru inovație la târgul SITEVI 1985, imediat după
lansare.
De 40 de ani, compania inovează constant pentru a câștiga fidelitatea
clienților săi din sectoarele viticultură, oleicultură, arboricultură și spații
verzi.
INFACO a fost dintotdeauna un precursor în domeniul său de
expertiză: sculele electrice profesionale.
În prezent, INFACO este o companie internațională care își
comercializează sculele în peste patruzeci și cinci de țări din
întreaga lume. Compania, condusă de Davy Delmas, are sediul în
Cahuzac sur Vère, în regiunea Tarn din Franța, și rămâne
profund atașată valorilor sale familiale autentice.

Încă din prima zi, motto-ul companiei a fost
„un singur scop: să vă mulțumim”.

PRODUCĂTOR FRANCEZ
DE SCULE ELECTRICE PORTABILE

DE APROAPE 40 DE ANI
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FRANCE

CORDES
CAHUZAC-SUR-VÈREMONTAUBAN D.922 ALBI

D.999 GAILLAC

A68 81
TARN

TOULOUSE
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F3020: A 9-A GENERAȚIE DE FOARFECE DE TĂIAT ELECTROCOUP

Inovația în centrul culturii companiei noastre 2022
De aproape 40 de ani, INFACO este în permanență un precursor în domeniul său de expertiză:
echipamentele electrice portabile profesionale. Compania are o politică de creștere a investițiilor în
inovație prin biroul său de proiectare, pentru a putea oferi produse de înaltă calitate. Adevăratul
obiectiv al echipelor interne este de a-și păstra poziția de lider pe piața foarfecelor electrice portabile
de tăiat. Această investiție a făcut posibilă dezvoltarea celei de-a 9-a generații a foarfecelui
ELECTROCOUP, oferind astfel o sculă fiabilă, aflată în avangarda tehnologiei.

F3020

Un motor al inovației: pasiunea

Domnul Daniel DELMAS a creat INFACO în 1984
pentru a găsi soluții inovatoare destinate
profesioniștilor din domeniul tăierii. Această mândrie
a lucrului bine făcut și satisfacția globală a clienților
au construit reputația companiei. De atunci, echipele
noastre lucrează în fiecare zi pentru a susține aceste
valori și pentru a menține vie pasiunea care a început
cu domnul Daniel DELMAS, având în minte o idee
fundamentală: satisfacția dumneavoastră.
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F30152016

2022 F30102010

F3020
2004 F3005

1999 F3002

F30001994

1989 ELECTROCOUP PLUS

1987 ELECTROCOUP 2

ELECTROCOUP1984

GEONA ꞏ Tehnică Agricolă geona.ro ꞏ 0766 682 540 ꞏ dealer oficial INFACO în România

GE
ON
A ꞏ
 TE
HN
ICĂ

 AG
RIC

OL
Ă ꞏ
 ge
on
a.r
o



F3020: NOUA REFERINȚĂ

Foarfeca electrică F3020 este demna succesoare a modelului F3015. După peste 6
ani de cercetare, teste și optimizări, INFACO este mândru să vă prezinte cel mai
nou model de foarfece de tăiat. Un adevărat concentrat de tehnologie, F3020 se
bazează pe binecunoscuta bază tehnică a modelului F3015, adăugând numeroase
îmbunătățiri care le permit clienților noștri să folosească în continuare cel mai bun
instrument disponibil pe piață. Chiar mai eficientă decât F3015, F3020 oferă viteze
de tăiere mai mari și un confort de lucru îmbunătățit. Mai ușoară, mai compactă și
mai ușor de manevrat decât generațiile anterioare, F3020 demonstrează încă o
dată voința mărcii de a mulțumi cât mai mulți utilizatori.

Dotată cu numeroase avansuri tehnologice, foarfeca poate fi acum
„conectată” prin intermediul unei cutii Bluetooth® opționale. Acest
nou sistem permite raportarea unor date deosebit de relevante,
pentru o activitate de tăiere tot mai eficientă. Această opțiune de
conectivitate, combinată cu aplicația INFACO®, oferă posibilitatea
de a face o multitudine de reglaje direct de pe smartphone
(gestionarea deschiderii reglabile a lamei, decalajul lamei, noua
configurare a vitezei în modul Soft etc.), dar și o citire și o analiză
avansată a datelor colectate în timpul utilizării dispozitivului.
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CORPUL DIN ALUMINIU
Corpul din aluminiu,

componenta principală pe care
se fixează toate elementele

foarfecelui (realizat dintr-un aliaj
special aeronautic), beneficiază

acum de

GARANȚIE PE VIAȚĂ.
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PUNCTELE FORTE

Compact și ușor
Eficient și ușor de manevrat

Ergonomic și design
Rapid și puternic

Sisteme de siguranță inovatoare
Capacitate mare de tăiere

Tehnologic și conectat
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LAMĂ ELECTRONICĂ LAMĂ ELECTRONICĂ
REGLAJ DESCHIDERE PARȚIALĂ REGLAJ DECALAJ LAMĂ
Alegeți o poziție de deschidere a
lamei potrivită obișnuințelor
dumneavoastră de tăiere. 10
poziții ușor de programat pentru a
obține poziția de deschidere
parțială.

Optimizați durata de viață a lamei
folosind sistemul electronic de
decalaj al lamei. 10 poziții ușor de
programat pentru a obține
decalajul ideal al lamei.
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2 MODURI DE FUNCȚIONARE

Personalizați-vă instrumentul după cerințele dumneavoastră!

MODUL SOFT

Mișcare progresivă a lamei, la o viteză ușor redusă

Acest mod nou a apărut odată cu F3020: modul
„Soft”. Este special conceput pentru cei care
învață meseria tăierii și/sau pentru utilizatorii care
preferă un control flexibil al sculei în locul
productivității (viteza F3015).

MODUL STANDARD
Mișcare progresivă a lamei, la viteză maximă

Modul „Standard” este potrivit pentru utilizatorii
experimentați în folosirea sculelor electrice, care
doresc să beneficieze pe deplin de viteza de tăiere
(viteza F3020: +15% față de F3015).
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VESTA CU BATERIE
F3020
Concepută pentru a oferi un confort fără
precedent, vesta F3020 este extrem de
ergonomică și ușor de folosit.
Datorită noului sistem de cablu drept
care traversează ingenios vesta până
la umăr (cu bandă de braț),
aproape ai uitat de el. Bucurați-vă și mai
mult de senzația de ușurință a foarfecelui
F3020 și lucrați toată ziua fără disconfort.

4 OPȚIUNI POSIBILE DE PURTARE

Bateria poate fi purtată în 4 moduri
diferite:
• Pe o vestă cu bretele
• Pe curea (fără bretelele detașabile)
• Folosind clema pentru cureaua
pantalonilor
• Direct în buzunar, datorită formatului
său mic
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NOUA BANDĂ DE BRAȚ:
Bandă de braț nouă, ușor de
folosit, cu prindere rapidă.

Cureaua a fost concepută
pentru a optimiza fluxul de
aer și, prin urmare, pentru a
reduce considerabil efectele
transpirației. Suprafața foarte
mică a bretelelor vestei
reduce, de asemenea,
transpirația la nivelul spatelui.
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NOU
TEACĂ PENTRU
FOARFECE:

• Dimensiune minimă
• Sigur
• Ușor de folosit

Capul de tăiere este
protejat și depozitat în tocul
său din doar două mișcări.

Disponibil pentru capetele Standard și Medium
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SUPORTUL
DETAȘABIL PENTRU

ACCESORII
Foarte practic, vă însoțește

pe tot parcursul zilei de lucru.

Buzunarul frontal este
perfect pentru a ține

smartphone-ul la îndemână.

Buzunarul central mare, cu
fermoar, asigură depozitarea

în siguranță a accesoriilor
(piatră de ascuțit, unealtă de

honuit etc.).
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BATERIE LITIU-ION
ULTRAUȘOARĂ ȘI COMPACTĂ
Noua baterie Litiu-Ion Cobalt a modelului F3020
cântărește doar 697 g, față de 808 g la versiunea
anterioară. Tensiunea sa este acum de 36 de volți
(față de 48 de volți la modelul anterior F3015).
Foarfecele F3020 rămân compatibile atât cu 36
de volți, cât și cu 48 de volți. Designul său
elegant și volumul redus asigură o zi întreagă de
tăiere fără nicio reîncărcare. Datorită sistemului
său de purtare multifuncțional, bateria F3020 se
strecoară ușor într-un buzunar sau se prinde la o
curea și va fi foarte repede uitată în timpul
sesiunilor dumneavoastră de tăiere.
SPECIFICAȚII
• Baterie LITIU 107 Wh
• Greutate: 697 g
• Autonomie completă pentru o zi întreagă, 8h*
• Baterie cu sistem electronic integrat de
gestionare și protecție a celulelor (BMS)
• Celule LITIU de mare capacitate
• Tehnologie de baterie POWERTOOL
• Celule inteligente de tip „High Power”, „Long
Life”

Exclusivitate INFACO
Consultați termenii și condițiile de
garanție în ghidul de utilizare.

* În funcție de condițiile de utilizare și de depozitare. Toate
specificațiile mașinilor noastre sunt oferite cu titlu informativ, nu au
caracter contractual și pot fi modificate.
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ÎNCĂRCĂTOR

AUTOMAT
Încărcare rapidă: 2h

Demn succesor al încărcătorului automat
inteligent F3015, încărcătorul de baterie
F3020 face conectarea simplă.

INTELIGENT

Bateria nu mai trebuie scoasă
din vestă:
Pentru o utilizare mai practică, bateria se
încarcă acum printr-un cablu care
conectează direct încărcătorul la baterie,
făcând utilizarea mai ușoară. Încărcătorul
de baterie Litiu-ion F3020 permite obținerea
unei încărcări rapide de 90% într-o oră și
jumătate. Încărcarea completă se realizează
în 2h (inclusiv echilibrarea celulelor).
Modul de repaus al bateriei

Modul de repaus „Long Life” este folosit pentru
a pune bateria într-o stare de depozitare
prelungită și pentru a-i optimiza durata de viață.
Reîncărcarea nu mai este necesară în
extrasezon. Este suficient să apăsați butonul de
repaus la finalul sezonului de tăiere, să lăsați
încărcătorul să funcționeze câteva ore și să
depozitați scula în cutia sa până în sezonul
următor.
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SISTEM ELECTRONIC
SUPLIMENTAR
DE SIGURANȚĂ: DSES

• FĂRĂ FIR
• FĂRĂ CONTACT
• CU FIR

INFACO a considerat dintotdeauna că siguranța
este esențială. Adevărat pionier în anii 1990,
nu a încetat niciodată să investească în
cercetarea soluțiilor de prevenire a tăieturilor
pentru clienții săi utilizatori. Resurse
importante de cercetare și dezvoltare au fost
folosite pentru a vă oferi o soluție accesibilă,
tot mai sigură și inovatoare.
REAMINTIRE PENTRU SISTEMELE FĂRĂ FIR ȘI CU FIR:

Folosirea mănușilor conductoare INFACO este
puternic recomandată pentru:
• A crește conductivitatea sistemului de
siguranță.
• A face reactivitatea uniformă pe toată
suprafața mâinii.
• A reduce declanșările nedorite pe lemn umed
și/sau pe lemn aflat prea aproape de sol.
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Astăzi, ELECTROCOUP F3020 face încă un
pas înainte. Toate foarfecele noastre sunt

echipate din serie cu funcția DSES
Wireless: un sistem electronic suplimentar

de siguranță, fără fir (DSES).

DSES FĂRĂ FIR: DIN SERIE

Acest nou sistem de siguranță este alcătuit
dintr-un trăgaci conductor care realizează
conexiunea dintre corpul utilizatorului și

sistemul electronic al foarfecelui (brevete
INFACO).

BUTONUL „SETĂRI”:
ACTIVARE / DEZACTIVARE DSES
• apăsare scurtă: dezactivare pentru o singură
tăiere • apăsare lungă de 10 s: dezactivare
permanentă De îndată ce capul de tăiere atinge cealaltă mână

(goală sau cu mănușă), lama foarfecelui se
deschide instantaneu, prevenind astfel accidentele!

Sistemul DSES Wireless funcționează în contact direct cu
pielea. Totuși, fiecare persoană are propriul nivel de

conductivitate. Astfel, pentru a garanta un nivel ridicat
de conductivitate, folosirea mănușilor conductoare
INFACO este totuși recomandată. Acestea amplifică

semnalul și oferă o protecție mai bună (vedeți
recomandările din instrucțiunile de utilizare).

Important: dacă doriți să folosiți mănuși pentru protecție
împotriva frigului, sistemul impune purtarea mănușilor

conductoare INFACO.
INOVAȚIE
TRĂGACI Sistemul DSES WIRELESS poate declanșa uneori deschideri nedorite pe

lemn umed, pe lemn cu sevă sau când se lucrează foarte aproape de sol.
Purtarea unei mănuși conductoare, combinată cu calibrarea, permite

limitarea acestor fenomene.

CONDUCTOR
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DSES FĂRĂ CONTACT: OPȚIUNE

Le-au trebuit inginerilor INFACO patru ani de inovație
internă
pentru a dezvolta această nouă opțiune de siguranță fără
contact, de prevenire a tăieturilor, pentru F3020. Acest
sistem, pentru care s-a depus un brevet în 2021, se
anunță deja o revoluție în materie de siguranță pentru
utilizatorii săi.
O protecție cu adevărat invizibilă, fără contact, care le
oferă liniște și încredere atât operatorilor, cât și
angajatorilor lor. pericolului. Este alcătuit dintr-un receptor electronic aflat

în foarfece
și dintr-un emițător introdus într-o mănușă. În jurul
capului de tăiere al foarfecelui se formează o bulă de
siguranță:

Sistemul de siguranță fără fir funcționează prin anticiparea

când mâna care nu ține foarfecele se apropie prea
periculos de acesta, lama se deschide instantaneu.
Opțiunea dispune de trei zone de siguranță care pot
fi configurate direct de pe foarfece sau din aplicația
mobilă INFACO (de combinat cu o cutie conectată
opțională), în funcție de mărimea mâinii operatorului.
Zona are o formă ovală bine gândită, pentru a urmări
curbele
mâinii și a păstra obiceiurile de lucru.
Sistemul fără contact poate fi folosit cu
toate foarfecele F3020 (standard și
medium) comercializate din aprilie 2022.
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DSES CU FIR: OPȚIUNE
Spre deosebire de sistemul fără fir, opțiunea DSES „cu fir” necesită purtarea unei mănuși
conductoare INFACO pentru a funcționa. Mănușa este conectată la un cablu de alimentare specific
„cu fir DSES F3020”. De îndată ce capul de tăiere intră în contact cu mănușa conductoare, lama
foarfecelui se deschide instantaneu, prevenind astfel accidentele! Sistemul DSES cu fir asigură
protecția utilizatorului, reducând totodată eventualele deschideri nedorite pe lemn umed, pe lemn cu
sevă sau foarte aproape de sol.

REAMINTIRE:

Spălați mănușa manual cel
puțin o dată pe săptămână,
cu apă rece și curată, fără
detergent.
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KITURILE: VERSATILITATE, 3 INSTRUMENTE ÎN 1
La fel ca predecesoarele sale, F3020 vă oferă posibilitatea de a schimba singur capul de tăiere, în funcție de
lucrarea pe care doriți să o efectuați. Principalul atu al instrumentului este versatilitatea, datorită kiturilor
Medium și Maxi. Este nevoie de doar 5 minute pentru a vă transforma cu ușurință foarfecele pentru alte aplicații
de tăiere, ocazionale sau permanente. Suntem mândri să oferim singurele foarfece din lume cu 3 capete
interschimbabile, cu sistem reglabil de deschidere a lamei și sistem de siguranță DSES.
F3020 este disponibil din fabrică în versiunile Standard sau Medium.

Schimbați singur capul de tăiere, simplu, în funcție de nevoile dumneavoastră.

Ø 55 mmKIT MAXI

Perfect pentru scurtarea vițelor înainte
de operațiunile de altoire la coroană.
Mai ușor decât kiturile anterioare,
datorită lamei sale dintr-o singură
bucată. Este, de asemenea, o sculă
esențială pentru elagajul arborilor în
lucrările forestiere și pentru toate
lucrările în parcuri și grădini. Kitul Maxi
îi va conferi modelului F3020 o
capacitate de tăiere fără egal.

Ø 40 mm Ø 45 mmKIT STANDARD KIT MEDIUM

Ideal pentru tăierea viței de vie și
potrivit pentru tăierea livezilor. Acest
kit reprezintă cel mai bun compromis
între ritmul de tăiere și putere.

Măriți capacitatea de tăiere a sculei
folosind kitul Medium, conceput special
pentru pomicultori, silvicultură și
amenajarea peisajelor. Acest kit oferă o
capacitate de tăiere mai mare,
menținând totodată o viteză adaptată
aplicației dumneavoastră.
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STANDARD

MEDIUM

MAXI
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O REFERINȚĂ
PENTRU LUCRUL
LA ÎNĂLȚIME:
EXTENSIA F3020
Lucrul la înălțime nu a fost niciodată mai ușor.
Inginerii biroului de proiectare INFACO au
revoluționat complet sistemul de extensie,
propunând o soluție inovatoare și ergonomică. Este
suficient să prindeți foarfecele F3020 la un capăt al
extensiei, iar bateria la celălalt capăt: gata, scula
este pregătită de utilizare. Uitați de cablurile
de dinainte și acționați scula printr-un sistem
de trăgaci Bluetooth® fără fir,
integrat în mânerul glisant, foarte ușor de folosit.
Beneficiați de un echilibru optimizat datorită
distribuției greutății, dar și de o siguranță sporită a
bateriei pe vreme rea. Versatilitatea sculei va fi
apreciată de utilizatori, fie pentru tăieri mari, fie
pentru lucrul deasupra capului.
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MÂNER GLISANT:
Controlul foarfecelui prin
TEHNOLOGIA BLUETOOTH

GĂSIȚI EXTENSIA DE CARE AVEȚI NEVOIE:

BATERIE LUNGIME EXTENSIE FIXĂREFERINȚĂBATERIE (CU FOARFECĂ)
(cu cablu de alimentare)

137 cmP9F120 X X

145–212 cmP9T120 X X

P9T120B X X

227 cmP9F210 X X

236 cmP9F210B X X
BATERIE INTEGRATĂ

246–400 cm(fără cablu de alimentare) P9T210B X X

TELES-
COPICĂ

156–220 cm
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CUTIA DE CONTROL CONECTATĂ: CA OPȚIUNE

Datorită celor mai recente inovații în materie de conectivitate, foarfecele F3020 poate fi „conectat”
printr-o cutie de control Bluetooth® suplimentară, opțională.

Conectați dispozitivul direct la noua noastră aplicație mobilă INFACO®, disponibilă pe Android și iOS, și vizualizați
toate statisticile parcului dumneavoastră de echipamente. Urmăriți progresul lucrărilor pe parcelele
dumneavoastră direct pe o platformă web dedicată și gestionați cu ușurință toate setările electronice.

Accesați toate acțiunile pentru foarfecele dumneavoastră direct din aplicație: vizualizați starea garanției, urmăriți
toate materialele video pentru a-l folosi și întreține corect și gestionați-vă parcul de scule din câteva atingeri.
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CUTIA DE CONTROL CONECTATĂ (OPȚIONALĂ) /
APLICAȚIA INFACO (GRATUITĂ):

• Setările foarfecelui
• Statistici de utilizare
• Gestionarea parcului de scule
• Service / Asistență / Tutoriale video
• Gestionarea punctelor de declarat
• Gestionarea progresului lucrărilor de tăiere

(folosind geolocalizarea smartphone-ului)
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ASCUȚITOAREA ELECTRICĂ

ASCUȚIȚI-VĂ LAMELE ÎN TIMP RECORD

Păstrați profilul lamei ascuțit ușor și în
timp record, folosind ascuțitoarea
electrică INFACO.
Lamele ascuțite reduc forța de tăiere
exercitată asupra motorului și a mecanicii sale,
protejându-vă astfel scula.
Datorită tehnologiei sale de conectare cu 3
pini, ascuțitoarea electrică A48v3 este acum
compatibilă cu bateriile ELECTROCOUP F3005 –
F3015, F3015 și F3020. Economisește timp
semnificativ la ascuțirea zilnică. Optimizați-vă
lamele pentru un randament mai mare al
foarfecelor, cu A48v3.
Această ascuțitoare funcționează pe
bateria dumneavoastră, pentru a vă
ascuți foarfecele direct acolo unde
lucrați.
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Obțineți un tăiș care feliază: NOUL INSTRUMENT
DE HONUIT DIN
CARBURĂ INFACO:

Instrumentul de honuit din carbură de
tungsten INFACO menține un tăiș bun al
lamei. O lamă ascuțită garantează tăieturi
impecabile și reduce riscul răspândirii bolilor
lemnului.

Ca supliment la cele 2 sesiuni zilnice de
ascuțire recomandate, vă sfătuim să folosiți
noul instrument de honuit din carbură
INFACO. Folosindu-l în fiecare oră, mențineți
partea tăietoare a tăișului lamei. Tăieturile
dumneavoastră vor fi și mai curate!

PENTRU O ASCUȚIRE CORECTĂ:

Ascuțiți de 2 ori / zi
folosind o piatră sau o ascuțitoare electrică

Honuiți în fiecare oră
folosind instrumentul de honuit din carbură INFACO

Demonstrație
video

FABRICAT ÎN FRANȚA
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DE LA TĂIERE LA LEGARE:

NOUA COMBINAȚIE DE REFERINȚĂ

Reputația foarfecelor INFACO este solid consacrată de aproape 40 de ani:
putere, viteză, fiabilitate și ergonomie.
După 9 generații, F3020 este demnul succesor al tuturor
foarfecelor electrice ale mărcii care au contribuit la succesul său.
Încă o dată, INFACO s-a bazat pe inovație pentru a dezvolta
modelul AT1000,
propunând astfel o combinație de calitate „de la tăiere la
legare”.
Noua mașină de legat preia unele dintre caracteristicile modelului
F3020:
• mâner ergonomic similar
• greutate echilibrată
• performanță și fiabilitate
• brevet și design INFACO
Crede-ne pe cuvânt,
dacă le încerci o să le vrei!

GEONA ꞏ Tehnică Agricolă geona.ro ꞏ 0766 682 540 ꞏ dealer oficial INFACO în România

GE
ON
A ꞏ
 TE
HN
ICĂ

 AG
RIC

OL
Ă ꞏ
 ge
on
a.r
o



STANDARD F3020MEDIUM F3020 MAXI F3020
Greutate 709 g 834 g 1162 g

Deschiderea lamei 60 mm 70 mm 100 mm
Capacitate de tăiere 40 mm 45 mm 55 mm
Deschidere reglabilă Da (comutator)

Reglaj deschidere lamă Da
Reglaj decalaj lamă Da

Mișcarea lamei Progresivă
Mod de utilizare Standard sau Soft

Buton PORNIT/OPRIT Da
Indicator nivel baterie Da

Corp din aluminiu Da
Sistem anti-tăiere Da (DSES Wireless din serie)

Buton „Setări” activare / dezactivare sistem DSES

L100B BATTERY
Greutate 697 g

Greutate cablu drept 122 g
Pentru dreptaci/stângaci Da
Autonomie medie baterie 8h, în funcție de utilizare

Încărcare completă 2h (90% in 1h30)
Tensiune nominală 36 V
Tensiune încărcător 110 V / 230 V - 50/60 Hz

Mod de repaus baterie Da

GARANȚIE 12 luni

Toate specificațiile mașinilor noastre sunt oferite cu titlu informativ, nu au caracter contractual și pot fi modificate.
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ETICHETA DE FABRICAȚIE FRANCEZĂ
„ORIGINE FRANCEZĂ GARANTATĂ”.

Eticheta „Origine Franceză Garantată” îi permite companiei, în
principal, să își afișeze cu mândrie angajamentele față de actorii
locali și, astfel, să le garanteze consumatorilor un produs de înaltă
calitate, în acord cu apreciatul savoir-faire francez. O astfel de
etichetă este garanția calității care asigură trasabilitatea completă,
de la selecția pieselor – care trebuie produse în cea mai mare parte
în Franța – până la proiectarea produsului și producția finală.
100% dintre foarfecele INFACO sunt fabricate la
Cahuzac sur Vère, în regiunea Tarn din Franța.

Producerea de scule de calitate și dezvoltarea producției franceze
reprezintă politica INFACO încă de la înființarea sa, în 1984.

Calitatea și fiabilitatea au fost dintotdeauna preocupările
noastre principale. De la proiectare, trecând prin producție, la
comercializare și apoi la departamentul nostru post-vânzare,
dorim să le oferim utilizatorilor produse și servicii excelente,
care să reflecte valorile noastre umane puternice.

Suntem onorați de această etichetă, mândria companiei
și o ilustrare a savoir-faire-ului pe care se străduiește să
îl perpetueze de-a lungul anilor, cu unicul obiectiv de a
ne mulțumi utilizatorii, oferindu-le produse certificate,
de înaltă calitate.
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SERVICIILE INFACO

Servicii post-vânzare și asistență Revizia anuală
Toți angajații INFACO doresc să le garanteze
utilizatorilor un

În extrasezon, INFACO propune o revizie
anuală care aplică proceduri precise de
întreținere și de modernizare pentru foarfece
și mașini de legat. Astfel, zeci de mii de
operațiuni de revizie sunt gestionate în fiecare
an. Acest serviciu este foarte apreciat de toți
utilizatorii, care pot începe noul sezon cu
liniște, folosind scule gata de lucru după
revizia anuală. Contactați distribuitorul
dumneavoastră pentru a afla mai multe.

serviciu post-vânzare excelent. O echipă
de tehnicieni specializați
se ocupă de mașinile returnate în fabrică pe
tot parcursul anului. O unitate de „Asistență
Clienți”, care face parte din departamentul de
vânzări, poate fi contactată direct la INFACO.
Disponibilă și ea tot timpul anului, răspunde la
întrebări prin telefon.

Garanție
Sub rezerva efectuării reviziei, garanția poate
fi prelungită cu până la trei sezoane (valabil
pentru foarfece și mașini de legat)

Serviciile INFACO și-au dovedit
eficiența de aproape 40 de ani.
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REȚEAUA NOASTRĂ DE

DISTRIBUITORI
Datorită unei rețele eficiente de distribuitori
din Franța și din străinătate, marca garantează
un nivel excelent de servicii post-vânzare
utilizatorilor săi din întreaga lume. Întreaga
rețea de distribuție beneficiază de o formare
continuă asigurată de echipa de reprezentanți
tehnico-comerciali INFACO, pentru a garanta o
asistență tehnică locală eficientă.

INFACO a lucrat dintotdeauna în strânsă
colaborare cu rețeaua sa autorizată de
distribuție.

Credem cu fermitate că distribuitorii
noștri joacă un rol important în satisfacția
clienților. Mereu disponibili pentru sfaturi
privind vânzările, instalarea produselor,
utilizarea și asistența tehnică:
distribuitorii noștri poartă imaginea și
reputația mărcii.
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ÎN ÎNTREAGA

LUME
ÎN APROAPE 50 DE ȚĂRI
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INFACO S.A.S.
35 Bois de Roziès

81140 Cahuzac sur Vère – France
Telefon: +33 (0)5 63 33 91 49

Email: contact@infaco.fr

DISTRIBUITORUL DUMNEAVOASTRĂ

Geona Tehnica Agricola
Tel 0766682540
www.geona.ro

GEONA ꞏ Tehnică Agricolă geona.ro ꞏ 0766 682 540 ꞏ dealer oficial INFACO în România

GE
ON
A ꞏ
 TE
HN
ICĂ

 AG
RIC

OL
Ă ꞏ
 ge
on
a.r
o


